
退貨助⼿禁寄商品清單
以下為 “Refund寶”退貨助⼿禁寄商品清單詳細⽬錄，如“Refund寶”發
現使⽤ “退貨助⼿”服務的商品中含或屬於禁寄商品，“Refund寶”有權
拒絕郵寄該商品，通知會員相關事宜，並不退還相關費⽤。如禁寄商
品屬違法類別，“Refund寶”將通知相關政府部⾨⽽不作另⾏通知，會
員有可能因該⾏為⽽被相關部⾨檢控。

1 糧油類，例如 (⽶、油、烏冬、⽶糊、粉麵等)

2 冷藏食品及會腐爛食物，例如 (鮮⾁、鮮活、內臟或風乾且帶⾻、鮮⽔果
或蔬菜、活海鮮、風乾海味、醃製食品、臘腸等)

3 蔘類及含蔘成份的貨品、海味(如:燕窩、花膠) 

4 任何蛋及蛋類貨品，例如（鮮蛋、⽪蛋、鹹蛋、蛋液、蛋殼、蛋⿈醬及
其他蛋類產品、⽉餅、滴雞精或雞精等)

5 含⾖類及奶類製品(⾖腐、⾁泥)

6 含⼈⼯麘香的貨品

7 植物，如種籽(可發芽的種籽或其制成品或有根部植物)、乾燥花、中草
藥、茶葉

8 • ⼟壤樣本
9 以受保護類或瀕危類動植物製作的貨品 (⽪⾰、⾻頭、食品)

10 任何未制作為成品的原材料

11 未經加⼯的鑽⽯、寶⽯、⾦屬，例如 (原鑽、⾦條、銀條等)

12 古董或收蔵品等無固定市場價值及具有炒賣價值的貨品

13 危險、攻擊性的物品， 例如 (易燃物品、腐蝕性物品、氧化物品、有毒
物品、有害物品或其他有害物質，以及未有妥善包裝的尖銳器具等)

14 任何受海關管制的藥品，例如 (鴉⽚、嗎啡、海洛英、⼤麻以及其它能使
⼈成癮的麻醉品、精神藥物、毒品、毒藥、疫苗等)

15 妨礙公共衛⽣的物品（屍⾻、未硝制的獸⽪、動物器官等）

16 對政治、經濟、⽂化、道德有害、反動宣傳的印刷品、膠卷、照⽚、唱
⽚、影⽚、錄⾳帶、錄像帶、激光視盤

17 軍事設備或部件，例如 (槍械、彈藥、爆炸品、爆炸裝置、爆炸品等)



18  管制⼑具，例如 (⼔⾸、三棱刮⼑、帶有⾃鎖裝置的彈簧⼑（跳⼑）、
其他相類似的單刃、雙刃、三棱尖⼑)

19 通訊器材及零部件，例如 (對講機、無線電話、傳呼機、數據終端機等)

20 數據儲存設備，例如 (硬盤、記憶體、記憶卡等)

21 寵物糧食

22 ⽤於醫療疾病或急救的器材或器械，例如 (⼼肺復甦機、洗腎裝置、抗原
測試棒等)

23 有價貨幣或證券，例如 (硬幣、紙幣及有價證券、票券)或具有傳播性質
的物品，例如 (刊物、傳單、淫穢物品)

24 油漆、光油、瓷漆以及同類貨品

25 煙酒 

26 非制成品或部件

27 含有⻄藥成份的感冒藥及⽌痛藥，例如 (必理痛、幸福傷風素等)

28 其它於各地海關或香港海關公佈的禁運清單中的貨品

“Refund寶”將因應實際情況(例如各地海關要求)，有權對以下列明之商品拒收
寄

1 重量超過4.5KG的商品

2 ⼆⼿物品，或貨品外包裝有明顯的破壞或有使⽤過的痕跡
3 傢俱
4 任何罐頭

5 任何湯包

6 任何調味料

7 任何京果藥材

8 壯陽貨品

9 未入可食⽤膠囊的粉狀或夥粒狀物品，例如 (奶粉、包裝藥粉等)

10 壓縮、液化及受壓溶解的氣體，例如 (髮膠、殺蟲劑等)


